
UNIDADE:  INSTITUTO DE GEOGRAFIA - IGEOG

DEPARTAMENTO: TURISMO

DISCIPLINA:  GESTÃO DE MEIOS DE HOSPEDAGEM

CH TOTAL CRÉDITOS CÓDIGO

Característica: Cursos: Turismo

              Obrigatória

              Eletiva restrita 

              Eletiva definida

              Eletiva universal

Carga Horária: Distribuição de carga horária da disciplina:

Tipo de aula: Semanal Semestral

do Aluno do Professor Teórica 4 60

Prática

                   H                     H Laboratório

Estágio

Total 4 60

Objetivos:
Permitir  que  o  egresso  tenha  conhecimento  acerca  da  operação  dos  meios  de  hospedagem  em  seus  diversos  
contextos. Esteja apto a examinar as estruturas física, econômica e humana da indústria da Hospedagem, com uma 
visão global e interdependente.

Conceitos de outras disciplinas necessários para a aprendizagem desta disciplina:

Pré-requisito(s) sugerido(s): Código:

Pré-requisito: Código:

Ementa:

GESTÃO E OPERAÇÃO HOTELEIRA. Setorização: definições e funções.  Relacionamento interdepartamental. 
Gestão de Recursos Humanos e ética na Hotelaria. Gestão de sistemas contábeis – SUCH e Gestão financeira de 
meios de hospedagem

INSTRUMENTOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAÇÃO: 
Prova individual; análise empírica da visita técnica; Seminário; estudos de caso; dinâmicas de grupo: participação.

Bibliografia (Clássica / Básica da área):

CASTELLI, Geraldo. Administração hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 1999.
PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestão. São Paulo: Futura, 2002

Professor proponente Chefe do Departamento Diretor
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